
 

FORMULARZ REKLAMACYJNY – do wydruku 

 

DANE REKLAMUJĄCEGO 
 
……………………………………………                                                                                       …………………………………………. 
(imię i nazwisko)                                                                                                                                                                  (data) 
 

…………………………………………… 

…………………………………………… 

(adres) 
…………………………………………… 

(telefon) 
…………………………………………… 

(e-mail) 
 
 
 

OKREŚLENIE TOWARU 
 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

(data nabycia towaru) 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

(dowód zakupu – FV/paragon, numer zamówienia) 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

(nazwa towaru wraz z symbolem podanym na stronie internetowej) 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

(cena towaru) 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
(data zauważenia wady) 
 

PRZYCZYNA REKLAMACJI – Opis wady towaru 
 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
 
ŻĄDANIE REKLAMUJĄCEGO 
 
Z uwagi na powyższe, na podstawie ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks Cywilny żądam: 

 

 wymiany towaru na nowy* (art. 561 § 1) 



 nieodpłatnej naprawy towaru* (art. 561 § 1) 

 obniżenia ceny towaru o kwotę ……………... (słownie: ……………………...………………………………….) zł, 

Proszę o zwrot podanej kwoty przelewem na konto/przekazem pocztowym na mój adres 

………………………………………….…………….* (art. 560 § 1) 

 odstępuję od umowy i proszę o zwrot ceny towaru na konto* (art. 560 § 1) 

 

DANE  DO PRZELEWU (numer rachunku, imię, nazwisko i adres) 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
 

…………………………………………… 

(podpis reklamującego) 
 

 

* niepotrzebne skreślić 

  


